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09:00 - 09:10 Uhr BegriiBung und Allgemeines/Organisatorisches Bereichs- & Teamleiter Dev. DACH
09:10 - 10:00 Uhr Neues aus der Entwicklung Bereichs- & Teamleiter Dev. DACH
10:00 — 10:15 Uhr Pause

Neuerungen im Rechnungsbearbeitungsprozess und wie AAVA dabei unterstiitzt.

BB LR i Rechnungsbearbeitung mit Priifstufen und Buchungsautomatisierung

Bjorn Deterra

11:00 — 11:15 Uhr Pause

11:15 - 12:00 Uhr Mieterkommunikation und wie AAVA dabei unterstiitzt. Marcel Harmeyer

12:00 — 12:40 Uhr Mittagspause

12:40 — 13:10 Uhr Kundenindividuelles Helpcenter Lukas Breithaupt

13:10 — 13:20 Uhr Pause

13:20 — 13:50 Uhr Mehr Komfort & Sicherheit durch Zwei- Faktor- Authentifizierung Thomas Jenke

13:50 — 14:20 Uhr Mareon Marktplatz Markus Sixtus Wendling
14:20 — 14:50 Uhr Weitere Auswertungsmaoglichkeiten mit Yuneo BI Lukas Breithaupt

14:50 Uhr Ausklang und Ausblick
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